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ПОВІДОМЛЕННЯ  

про внесення змін до Тарифів Банку 

 

Шановні Клієнти! 

 
АТ «АБ «РАДАБАНК» повідомляє про внесення змін до Тарифів, що набувають чинності з 10.09.2025р: 
 

1. Затверджені зміни до Тарифів на розрахункове обслуговування платіжних карток Пакет послуг  «MULTIcard», розділу «1. Відкриття рахунку, 
оформлення та обслуговування картки» та розділу «5. Безготівкові розрахунки»  та викласти зазначені розділи  у наступній редакції:  

Тарифи з 10.09.2025: 
 

 
Пакет послуг  «MULTIcard» 

  Найменування послуги  Тариф1 

  Валюта рахунку UAH USD/EUR 

 1. Відкриття рахунку, оформлення та обслуговування картки  

1.1.  Відкриття рахунку та оформлення картки MasterCard Standard Debit Contactless  
Входить у вартість послуг з безготівкових 

розрахунків 

1.2.  Річне обслуговування картки  Не тарифікується 
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1.3.  
Оформлення та заміна у зв'язку із закінченням строку дії додаткової картки того ж типу, 

що й основна2  

 
100 грн 

 

1.4.  Річне обслуговування додаткової картки  Не тарифікується  

1.5.  
Щомісячна комісія за обслуговування неактивного рахунку згідно умов ДКБО ФО. 

Строк неактивності рахунку - 180 днів 
100 грн     

1.6.  Зміна тарифного плану на цей (крім з пакету послуг «RADAcard») Не тарифікується 

 

5. Безготівкові розрахунки5 

5.1.  Проведення переказу власних коштів з рахунку на підставі платіжних інструкцій Клієнта: 

5.1.1. В RB24/регулярні платежі UAH USD/EUR 

5.1.1.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.1.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
Не тарифікується Не передбачено 

5.1.1.3. 

на рахунки Клієнтів - суб'єктів 

господарювання та самозайнятих осіб, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК»6  

сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.4. на рахунки відкриті в інших банках6 

сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.5. 
на картку іншого українського банку в 

національній валюті України6 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) при 

цьому кількість операцій не перевищує 5 

шт. 

Не тарифікується 

Не передбачено 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн або кількість 

таких операцій перевищує 5 шт 

0,5% 

5.1.2. В підрозділах Банку UAH USD/EUR 

5.1.2.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.2.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
100 грн 

0,75%, але не менше 

30 USD/EUR та не 
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5.1.2.3. 
на рахунки Клієнтів - суб'єктів господарювання та самозайнятих осіб, відкриті в АТ «АБ 

«РАДАБАНК» 

0,5%, але не менше 100 

грн 

більше 500 

USD/EUR 

5.1.2.4. на рахунки відкриті в інших банках 
0,5%, але не менше 100 

грн  

5.1.3. На рахунки погашення заборгованості за розрахунками з АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.2. Перерахування коштів через систему переказів P2P, що ініційоване з інших сервісів7 0,5% 

 
 
Тарифи до 10.09.2025:   
 

 
Пакет послуг  «MULTIcard» 

  Найменування послуги  Тариф1 

  Валюта рахунку UAH USD/EUR 

 1. Відкриття рахунку, оформлення та обслуговування картки  

1.1.  Відкриття рахунку та оформлення картки MasterCard Standard Debit Contactless  
Входить у вартість послуг з безготівкових 

розрахунків 

1.2.  Річне обслуговування картки  Не тарифікується 
 

1.3.  
Оформлення та заміна у зв'язку із закінченням строку дії додаткової картки того ж типу, 

що й основна2  

 
100 грн 

 

1.4.  Річне обслуговування додаткової картки  Не тарифікується  

1.5.  
Щомісячна комісія за обслуговування неактивного рахунку згідно умов ДКБО ФО. 

Строк неактивності рахунку - 180 днів 
50 грн     

1.6.  Зміна тарифного плану на цей (крім з пакету послуг «RADAcard») Не тарифікується 

 

5. Безготівкові розрахунки5 

5.1.  Проведення переказу власних коштів з рахунку на підставі платіжних інструкцій Клієнта: 
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5.1.1. В RB24/регулярні платежі UAH USD/EUR 

5.1.1.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.1.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
Не тарифікується Не передбачено 

5.1.1.3. 

на рахунки Клієнтів - суб'єктів 

господарювання та самозайнятих осіб, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК»6  

сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.4. на рахунки відкриті в інших банках6 

сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.5. 
на картку іншого українського банку в 

національній валюті України6 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн  
0,5% 

5.1.2. В підрозділах Банку UAH USD/EUR 

5.1.2.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.2.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
100 грн 

0,75%, але не менше 

30 USD/EUR та не 

більше 500 

USD/EUR 

5.1.2.3. 
на рахунки Клієнтів - суб'єктів господарювання та самозайнятих осіб, відкриті в АТ «АБ 

«РАДАБАНК» 

0,5%, але не менше 100 

грн 

5.1.2.4. на рахунки відкриті в інших банках 
0,5%, але не менше 100 

грн  

5.1.3. На рахунки погашення заборгованості за розрахунками з АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.2. Перерахування коштів через систему переказів P2P, що ініційоване з інших сервісів7 0,5% 

 

2. Затверджені зміни до Тарифів на розрахункове обслуговування платіжних карток Пакет послуг  «RADAcard», розділу «1. Відкриття рахунку, 
оформлення та обслуговування картки», розділу «5. Безготівкові розрахунки» та розділу «8.  Овердрафт»  та викласти зазначені розділи  у 
наступній редакції:   

Тарифи з 10.09.2025: 
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Пакет послуг  «RADAcard» 

Найменування послуги  Тариф1 

Валюта рахунку UAH/USD/EUR 

1. Відкриття рахунку, оформлення та обслуговування картки  

Відкриття рахунку та оформлення картки MasterCard Standard Debit Contactless  
Входить у вартість послуг з безготівкових 

розрахунків 

Річне обслуговування картки  Не тарифікується 
 

Оформлення та заміна у зв'язку із закінченням строку дії додаткової картки того ж типу, 

що й основна2  

 
100 грн 

 

Річне обслуговування додаткової картки  Не тарифікується  

Щомісячна комісія за обслуговування неактивного рахунку згідно умов ДКБО ФО. 

Строк неактивності рахунку - 180 днів 
100 грн     

Зміна тарифного плану на цей (крім з пакету послуг  «MULTIcard») Не тарифікується 

 

5. Безготівкові розрахунки5 

5.1.  Проведення переказу власних коштів з рахунку на підставі платіжних інструкцій Клієнта: 

5.1.1. В RB24/регулярні платежі UAH USD/EUR 

5.1.1.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.1.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
Не тарифікується Не передбачено 

5.1.1.3. 

на рахунки Клієнтів - суб'єктів 

господарювання та самозайнятих осіб, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК»6  

сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.4. на рахунки відкриті в інших банках6 

сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 

сума таких операцій (5.1.1.4.)  на місяць 0,5% 
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більше ніж 10 000,00 грн 

5.1.1.5. 
на картку іншого українського банку в 

національній валюті України6 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно)  при 

цьому кількість операцій не перевищує 5 

шт. 

Не тарифікується 

Не передбачено 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн або кількість 

таких операцій перевищує 5 шт 

0,5% 

5.1.2. 
В підрозділах Банку, зокрема на підставі письмових заяв/доручень Клієнта, договірного 

списання 
UAH USD/EUR 

5.1.2.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.2.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
100 грн 

0,75%, але не менше 

30 USD/EUR та не 

більше 500 

USD/EUR 

5.1.2.3. 
на рахунки Клієнтів - суб'єктів господарювання та самозайнятих осіб, відкриті в АТ «АБ 

«РАДАБАНК» 

0,5%, але не менше 100 

грн 

5.1.2.4. на рахунки відкриті в інших банках 
0,5%, але не менше 100 

грн 

5.1.3. На рахунки погашення заборгованості за розрахунками з АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.2. Перерахування коштів через систему переказів P2P, що ініційоване з інших сервісів7 0,5% 

 

 8. Овердрафт  

8.1. 

За бажанням Клієнта та у разі позитивного рішення Банку набір послуг пакету включає в себе «Овердрафт на платіжну картку пакету послуг 

«RADAcard», що встановлюється Клієнту на умовах ДКБО ФО. Інформація про істотні характеристики пакета банківських послуг за 

посиланням   

8.2.  Умови надання послуги овердрафту8:  

8.2.1.  Комісія за збільшення суми заборгованості за овердрафтом9  3,5%, але не менше 20 грн 

8.2.2.  

Комісія за збільшення суми заборгованості за овердрафтом при оплаті 

товарів/послуг в торгівельно-сервісній мережі та мережі Інтернет 

(торгові операції)  

Не тарифікується 
 

8.2.3.  
Відсоткова ставка за користування лімітом овердрафту у пільговий 

період, річних  
0,000001% 

 

https://www.radabank.com.ua/platizhni-kartky/online-kartka-radacard
https://www.radabank.com.ua/platizhni-kartky/online-kartka-radacard
https://www.radabank.com.ua/ua/kredity-na-plategniye-karty/#overradacard
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8.2.4.  
Базова  відсоткова  ставка  за  користування лімітом 

овердрафту, річних  
35,00% 

 

8.2.5.  Пільговий період10  До 92 днів 

8.2.6. Обов`язковий мінімальний платіж  
5%, але не менше 100 грн 

 

8.2.7. 
Відсоткова ставка за прострочену 

заборгованість, річних 

якщо сума прострочення менш ніж 

50,00 грн (включно) 

55% + штраф 300 грн. на 

кожний факт прострочення 

якщо сума прострочення більше ніж 

50,00 грн 

55% 

 
Тарифи до 10.09.2025: 
 

Пакет послуг  «RADAcard» 

Найменування послуги  Тариф1 

Валюта рахунку UAH/USD/EUR 

1. Відкриття рахунку, оформлення та обслуговування картки  

Відкриття рахунку та оформлення картки MasterCard Standard Debit Contactless  
Входить у вартість послуг з безготівкових 

розрахунків 

Річне обслуговування картки  Не тарифікується 
 

Оформлення та заміна у зв'язку із закінченням строку дії додаткової картки того ж типу, 

що й основна2  

 
100 грн 

 

Річне обслуговування додаткової картки  Не тарифікується  

Щомісячна комісія за обслуговування неактивного рахунку згідно умов ДКБО ФО. 

Строк неактивності рахунку - 180 днів 
50 грн     

Зміна тарифного плану на цей (крім з пакету послуг  «MULTIcard») Не тарифікується 
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5. Безготівкові розрахунки5 

5.1.  Проведення переказу власних коштів з рахунку на підставі платіжних інструкцій Клієнта: 

5.1.1. В RB24/регулярні платежі UAH USD/EUR 

5.1.1.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.1.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
Не тарифікується Не передбачено 

5.1.1.3. 

на рахунки Клієнтів - суб'єктів 

господарювання та самозайнятих осіб, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК»6  

сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.3.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.4. на рахунки відкриті в інших банках6 

сума таких операцій (5.1.1.4.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.4.)  на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.1.5. 
на картку іншого українського банку в 

національній валюті України6 

сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

менш ніж 10 000,00 грн (включно) 
Не тарифікується 

Не передбачено 
сума таких операцій (5.1.1.5.) на місяць 

більше ніж 10 000,00 грн 
0,5% 

5.1.2. 
В підрозділах Банку, зокрема на підставі письмових заяв/доручень Клієнта, договірного 

списання 
UAH USD/EUR 

5.1.2.1. на власні рахунки відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.1.2.2. 
на рахунки інших Клієнтів – фізичних осіб та інші внутрішньобанківські рахунки, 

відкриті в АТ «АБ «РАДАБАНК» 
100 грн 

0,75%, але не менше 

30 USD/EUR та не 

більше 500 

USD/EUR 

5.1.2.3. 
на рахунки Клієнтів - суб'єктів господарювання та самозайнятих осіб, відкриті в АТ «АБ 

«РАДАБАНК» 

0,5%, але не менше 100 

грн 

5.1.2.4. на рахунки відкриті в інших банках 
0,5%, але не менше 100 

грн 

5.1.3. На рахунки погашення заборгованості за розрахунками з АТ «АБ «РАДАБАНК» Не тарифікується 

5.2. Перерахування коштів через систему переказів P2P, що ініційоване з інших сервісів7 0,5% 
 

 8. Овердрафт  

8.1. 

За бажанням Клієнта та у разі позитивного рішення Банку набір послуг пакету включає в себе «Овердрафт на платіжну картку пакету послуг 

«RADAcard», що встановлюється Клієнту на умовах ДКБО ФО. Інформація про істотні характеристики пакета банківських послуг за 

посиланням   

https://www.radabank.com.ua/platizhni-kartky/online-kartka-radacard
https://www.radabank.com.ua/platizhni-kartky/online-kartka-radacard
https://www.radabank.com.ua/ua/kredity-na-plategniye-karty/#overradacard
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8.2.  Умови надання послуги овердрафту8:  

8.2.1.  Комісія за збільшення суми заборгованості за овердрафтом9  3%, але не менше 20 грн 

8.2.2.  

Комісія за збільшення суми заборгованості за овердрафтом при оплаті 

товарів/послуг в торгівельно-сервісній мережі та мережі Інтернет 

(торгові операції)  

Не тарифікується 
 

8.2.3.  
Відсоткова ставка за користування лімітом овердрафту у пільговий 

період, річних  
0,000001% 

 

8.2.4.  
Базова  відсоткова  ставка  за  користування лімітом 

овердрафту, річних  
35,00% 

 

8.2.5.  Пільговий період10  До 92 днів 

8.2.6. Обов`язковий мінімальний платіж  
5%, але не менше 100 грн 

 

8.2.7. 
Відсоткова ставка за прострочену 

заборгованість, річних 

якщо сума прострочення менш ніж 

50,00 грн (включно) 

55% + штраф 300 грн. на 

кожний факт прострочення 

якщо сума прострочення більше ніж 

50,00 грн 

55% 

 

3. Затверджені зміни до «Тарифів на послуги в системі дистанційного обслуговування рахунку RB24», Додатку 2 до «Тарифів на послуги в системі 
дистанційного обслуговування рахунку RB24» та викласти їх у наступній редакції: 

Тарифи з 10.09.2025: 

№ Підприємство Тариф Види послуг, регіон 

127. Киевстар (лицевой счет) 

2 операії на місяць – 

1 грн, далі – 3 грн. 
Україна, Електронні комунікаційні послуги 

128. Киевстар интернет (по лиц.счету) 

129.   Київстар (за номером телефону) 

130. ТриМоб (по ном.тел.) 

131. ТриМоб (по лиц.счету) 

132. Интертелеком 

133. МТС Коннект 
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134. МТС (по номеру тел.) 

135. Vodafone (по номеру тел.) 

136. Vodafone интернет 

 
Тарифи до 10.09.2025: 
 

№ Підприємство Тариф Види послуг, регіон 

127. Киевстар (лицевой счет) 

1 грн. Україна, Електронні комунікаційні послуги 

128. Киевстар интернет (по лиц.счету) 

129.   Київстар (за номером телефону) 

130. ТриМоб (по ном.тел.) 

131. ТриМоб (по лиц.счету) 

132. Интертелеком 

133. МТС Коннект 

134. МТС (по номеру тел.) 

135. Vodafone (по номеру тел.) 

136. Vodafone интернет 

 
 
Відповідно до п. 19.2.1. ДКБО ФО: «Банк повідомляє Клієнта про зміни за Картковими рахунками (тарифи та правила користування 
платіжними картками), овердрафтними продуктами, кредитними продуктами не пізніше ніж за 30 (тридцять) календарних днів до 
запропонованої дати внесення таких змін Банк шляхом надсилання Клієнту PUSH-повідомлення засобами RB24 та/або в інший спосіб, але із 
забезпеченням можливості встановити дату відправлення такого повідомлення, з розміщенням відповідного повідомлення на офіційному 
веб-сайті Банку за електронною адресою: www.radabank.com.ua. При цьому, в цих повідомленнях зазначається перелік змін, які вносяться та 
повідомлення можуть містити посилання на Сайт Банку для самостійного більш детального ознайомлення Клієнта з такими змінами. Клієнт 
несе всі ризики, пов'язані з неотриманням PUSH-повідомлення в RB24 на телефон Клієнта з вини операторів мобільного зв’язку, відсутності 
встановленого та активованого мобільного застосунку RB24, зміни фінансового номеру телефона без повідомлення Банку, відсутності 
Інтернет зв’язку на мобільному пристрої, з технічних можливостей телефону Клієнта тощо. Ризики неотримання або несвоєчасного 
отримання інформації пов’язані з втратою або передачею телефонного номеру іншій особі несе Клієнт. Неотримання такого повідомлення 
Клієнтом через вищезазначені обставини не може свідчити про порушення його прав, а як наслідок, такий спосіб повідомлення про зміни є 
належним виконанням Банком обов’язку щодо додержання форми та порядку повідомлення Клієнта про зміни до Договору (включаючи всі 
Додатки). Відповідно до частини 3 статті 205 Цивільного кодексу України та Закону про платіжні послуги, пропозиція щодо змін умов 
Договору (зокрема всіх Додатків до Договору та Тарифів) вважається погодженою/прийнятою Клієнтом, якщо до дати, з якої вони 
застосовуватимуться, Клієнт не повідомить Банк про закриття рахунку/розірвання цього Договору, у спосіб, визначений п. 20.2. цього 
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Договору. У разі зміни моделі обслуговування тарифного плану з прийняттям цих змін Клієнт приймає набір можливих послуг/сервісів Банку, 
що передбачені пакетом послуг/програмою». 
При наявності додаткових питань звертайтеся до працівників відділень АТ «АБ «РАДАБАНК» (перелік відділень можна знайти за цим 
посиланням) або в Центр обслуговування клієнтів за телефоном: 0 800 500 999 

 

https://www.radabank.com.ua/ua/maps/
https://www.radabank.com.ua/ua/maps/

